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Verbale Commissione Assicurazione di Qualita

Il giorno 16 Ottobre dell’anno 2023 alle ore 09,00 si ¢ riunita telematicamente tramite piattaforma Teams, la
Commissione AQ nominata con delibera del Corso di Laurea in Infermieristica.

La Commissione ¢ composta da:

Prof. Maurizio Soresi (Presidente della Commissione)

. Prof.ssa Capra Giuseppina (Docente del Corso di Studio)

. Dott. Latina Roberto (Docente del Corso di Studio)

. Dott.ssa Nuara Tiziana (Segretario Verbalizzante)

. Sig.ra Manno Anna (Rappresentante degli studenti sede PA)

. Sig. Di Caro Marco (Rappresentante degli studenti sede AG)

. Sig.ra Giambra Pia Aurora (Rappresentante degli studenti sede CL)

Alle ore 09,10 risultano presenti: M. Soresi, G. Capra, R. Latina, i Rappresentanti degli studenti Sig.ra A.
Manno (sede PA), il sig. M. Di Caro (sede AG), la sig.ra P.A. Giambra e il Segretario verbalizzante, la
Dott.ssa T. Nuara. Risulta assente il rappresentante degli studenti della sede di Trapani in quanto
dimissionario.

Preso atto del raggiungimento del numero legale, si aprono i lavori della Commissione AQ del CdS in
Infermieristica.

La Commissione AQ & stata riunita per analizzare ed elaborare il commento sulla Scheda di Monitoraggio
Annuale (SMA) del CdS Infermieristica.

I1 Coordinatore illustra i vari indicatori per la sede di Palermo:
SEZIONE ISCRITTI
I1 CdS in Infermieristica & stato attivo nell'attivita di Orientamento per le Scuole Superiori.

Le immatricolazioni rispettano la numerosita prevista per il Corso di Studio con numero programmato a
livello nazionale. Il numero di iscritti al primo anno & in aumento rispetto agli anni precedenti perché
I’ Ateneo di Palermo ha risposto positivamente alla richiesta del Ministero aumentando I’offerta formativa,
anche su indicazione della FNOPI.

GRUPPO A - INDICATORI DIDATTICA (DM 987/2016, ALLEGATO E)

Nel 2022 la percentuale di laureati, entro la durata normale del corso (iC02) & del 66,3 % sovrapponibile ai
dati dell’area geografica, in lieve miglioramento rispetto agli anni precedenti (2021: 60 %), probabilmente

oA



st \ |
8% UNIVERSITA Dr \
€@y DecL STUD! pPreMise
4\ DI PALERMO
Zorg g1
DIPARTIMENTO DI PROMOZIONE DELLA SALUTE, MATERNO-INFANTILE, MEDICINA
INTERNA E SPECIALISTICA DI ECCELLENZA “G. D’ALESSANDRO”

Corso di Laurea in Infermieristica
Coordinatore: Prof. Maurizio Soresi

VCAQ 2/2023

Iattivazione del prolungamento della sessione di laurea straordinaria a giugno ha favorito
’aumento del numero dei laureati.

GRUPPO B - INDICATORI INTERNAZIONALIZZAZIONE (DM 987/2016, ALLEGATO E)

(iC10) Percentuale di CFU conseguiti all'estero dagli studenti regolari sul totale dei CFU conseguiti dagli
studenti entro la durata normale del corso

Esiti ottenuti dalle azioni intraprese per le AREE DI MIGLIORAMENTO evidenziate dalla SMA precedente
nella categoria Gruppo B:

Il CdS in Infermieristica nelllA.A. 2021-2022 ha stipulato, nell'ambito del programma Erasmus, un
Agreement con I'Universita di Cordoba che ha permesso, nell’A.A. 2022-2023, agli studenti iscritti al CdS,
di acquisire CFU/ECTS all'estero, non riportati in questa valutazione. Anche 2 studenti dell’Universita di
Cordoba hanno frequentato per 6 mesi lezioni e tirocini presso il CdS, sede di Palermo.

AREE DI MIGLIORAMENTO ATTUALIL Azioni da intraprendere: attivazione di nuovi accordi Erasmus
con altre Universita straniere (in particolare con 1'Universita di Alicante); incontri con studenti del CdS al
fine di esplicare loro il bando Erasmus e partecipazione allErasmus day. Elaborazione di una tesi
sperimentale in collaborazione con I'Universita di Alicante; acquisizione di CFU (tipologia F) grazie alla
partecipazione a un Congresso Internazionale che ha come relatori infermieri professionisti. Partecipazione
al bando CoRI (azione D) per la realizzazione di Seminari con docenti stranieri infermieri sul tema: la
gestione della salute nell'anziano (in presenza e online per le sedi periferiche).

GRUPPO E - ULTERIORI INDICATORI PER LA VALUTAZIONE DELLA DIDATTICA (DM 987/2016,
ALLEGATO E)

iC13,iC14, i C17 iC18 sovrapponibili all'area geografica.

(iC13) CFU conseguiti al I anno su CFU da conseguire: migliorato vs 2020, le lezioni in presenza lo ha
favorito.

(iC14) Percentuale di studenti che proseguono nel Il anno nello stesso corso di studio: migliorato vs AA
precedente

(iC17) Immatricolati che si laureano entro un anno oltre la durata normale del corso nello stesso corso di
studio: il prolungamento della sessione di laurea a giugno ha favorito I'aumento dei laureati.

(iC18) Percentuale di laureati che si iscriverebbero di nuovo allo stesso corso di studio: migliorato vs AA

precedente
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Punti di forza: percentuale di studenti che proseguono al Il anno nello stesso corso di studio avendo acquisito
almeno 2/3 dei cfu previsti al I anno; I'Indicatore risente dei suggerimenti del Consiglio ai docenti del I
anno: fornire materiale didattico agli studenti che, per lo scorrimento delle graduatorie di ammissione, si
iscrivono tardivamente e indicare le modalita d'esame

(iC19) Ore di docenza erogata da docenti assunti a tempo indeterminato sul totale delle ore di docenza
erogata , il Dipartimento risponde alle sollecitazioni del CdS sulla copertura della docenza, questo esprime
stabilita dell'offerta formativa

INDICATORI DI APPROFONDIMENTO PER LA SPERIMENTAZIONE - SODDISFAZIONE E
OCCUPABILITA

Punti di forza attuali: iC22 percentuale di immatricolati che si laureano, nel CdS, entro la durata normale del
corso; il dato & migliore rispetto a quello dell'area geografica, nel triennio, & confermato il trend in aumento
anche se c'¢ una piccola flessione vs 2021.

(iC26) 1l tasso occupazionale (AlmaLaurea 04/2023) ad un anno dalla laurea & 78.5 %, superiore a quello
d'Ateneo, in flessione rispetto all'anno precedente (87%), per la riduzione delle assunzioni ospedaliere dopo
la pandemia. L'utilizzazione sul lavoro delle competenze acquisite nel CdS ¢ del 91.8 %.

INDICATORI DI APPROFONDIMENTO PER LA SPERIMENTAZIONE - CONSISTENZA E
QUALIFICAZIONE DEL CORPO DOCENTE

AREE DI MIGLIORAMENTO Gli indicatori iC27 Rapporto studenti iscritti/docenti complessivo (pesato
per le ore di docenza) e iC28 Rapporto studenti iscritti al primo anno/docenti degli insegnamenti del primo
anno (pesato per le ore di docenza) dipendono dall'aumento delle iscrizioni in risposta alla richiesta del
Ministero di aumentare gli iscritti al CdS per la carenza di Infermieri nel SSN.

Azioni da intraprendere: aumentare il corpo docente, incrementare i canali da 2 a 3/4, avere strutture
didattiche (aule, laboratori, supporti didattici) a garanzia dello svolgimento delle didattica.

1l Coordinatore , prosegue, illustrando i vari indicatori per la sede di Trapani:
Sede di Trapani
ISCRITTI

Area di miglioramento Avvii di carriera al primo anno, questo indice ha subito una riduzione rispetto al
precedente anno, cio 0 puo essere dovuto da un lato alla riduzione dei posti a concorso scesi da 80 a 75
nell’AA 2022-23 vs 2021-22, e dalla contemporanea attivazione delle Sedi Formative di Agrigento,
Caltanissetta (50 posti ciascuno) e all’incremento di 85 posti a Palermo.

11 CdS si propone di incentivare I"attivita di Orientamento del territorio. A tal proposito il CdS ha aderito sia
ad un programma Nazionale di Orientamento (POT) coordinato dall’Universita di Milano che un programma
con fondi PNRR di PCTO rivolti alle Scuole Secondarie Superiori.
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GRUPPO A - INDICATORI DIDATTICA (DM 987/2016, ALLEGATO E)

iC01 Percentuale di studenti iscritti entro la durata normale del CdS che abbiano acquisito almeno 40 CFU
rientra sia pur ai limiti nel range dell'area geografica, non ¢'é confronto con gli anni precedenti. Questo dato
pud essere correlato con i ritardi di immatricolazione al I anno che condizionano l'acquisizione di CFU.

iC08 Percentuale dei docenti di ruolo che appartengono a settori scientifico-disciplinari (SSD) di base ¢
caratterizzanti per corso di studio (L, LMCU, LM), di cui sono docenti di riferimento: Questo indice ¢ nel
range della media geografica e sostanzialmente sovrapponibile al triennio precedente

GRUPPO B - INDICATORI INTERNAZIONALIZZAZIONE (DM 987/2016, ALLEGATOE)

(iC10) Percentuale di CFU conseguiti all'estero dagli studenti regolari sul totale dei CFU conseguiti dagli
studenti entro la durata normale del corso

Esiti ottenuti dalle azioni intraprese per le AREE DI MIGLIORAMENTO evidenziate dalla SMA precedente
nella categoria Gruppo B:

Il CdS in Infermieristica nell'A.A. 2021-2022 ha stipulato, nell'ambito del programma Erasmus, un
Agreement con |'Universita di Cordoba che ha permesso, nell’A.A. 2022-2023, agli studenti iscritti al CdS,
di acquisire CFU/ECTS all'estero, non riportati in questa valutazione. Anche 2 studenti dell’Universita di
Cordoba hanno frequentato per 6 mesi lezioni e tirocini presso il CdS, sede di Palermo.

AREE DI MIGLIORAMENTO ATTUALI. Azioni da intraprendere: attivazione di nuovi accordi Erasmus
con altre Universita straniere (in particolare con I'Universita di Alicante); incontri con studenti del CdS al
fine di esplicare loro il bando Erasmus e partecipazione all'Erasmus day. Elaborazione di una tesi
sperimentale in collaborazione con I'Universita di Alicante; acquisizione di CFU (tipologia F) grazie alla
partecipazione a un Congresso Internazionale che ha come relatori infermieri professionisti. Partecipazione
al bando CoRI (azione D) per la realizzazione di Seminari con docenti stranieri infermieri sul tema: la
gestione della salute nell'anziano (in presenza e online per le sedi periferiche).

GRUPPO E - ULTERIORI INDICATORI PER LA VALUTAZIONE DELLA DIDATTICA (DM 987/2016,
ALLEGATOE)

Rientrano nel range dell’area geografica (iC13) Percentuale di CFU conseguiti al 1 anno su CFU da
conseguire e (iC14) Percentuale di studenti che proseguono nel 11 anno nello stesso corso di studio, non vi
sono dati dell’anno precedente da confrontare.

Punti di forza: Ore di docenza erogata da docenti assunti a tempo indeterminato sul totale delle ore di
docenza erogata, dipende dalla progressione di carriera di alcuni docenti: il Dipartimento sta rispondendo
alle sollecitazioni del CdS in merito alla copertura delle ore di docenza degli SSD
professionalizzanti/base/caratterizzanti

Aree di miglioramento attuali: percentuale di studenti che proseguono al 11 anno nello stesso corso di studio
avendo acquisito almeno 2/3 dei cfu previsti al I anno (iC16bis): la criticita di questo indice deriva in buona
parte dallo scorrimento tradivo delle graduatorie, talora fino a Marzo (che coinvolge soprattutto i Poli
decentrati) e impedisce il conseguimento dei CFU del I semestre.




STz, .
8% UNIVERSITA : We =
Rk, s ProMISE
A DI PALERMO

DIssﬂ’f‘9

DIPARTIMENTO DI PROMOZIONE DELLA SALUTE, MATERNO-INFANTILE, MEDICINA
INTERNA E SPECIALISTICA DI ECCELLENZA “G. D’ALESSANDRO”

Corso di Laurea in Infermieristica
Coordinatore: Prof. Maurizio Soresi

Dipertimanto & Prorz o7e defa Soke Materroin‘mtie, Mecci ' Inters « Speciekistica 4 Bccd eva

VCAQ 2/2023

Azioni da intraprendere: Si chiedera ai docenti del I anno I semestre di fornire agli immatricolati “tardivi”
materiale didattico (come gia fatto finora) cercando di intervenire sulle loro lacune.

INDICATORI DI APPROFONDIMENTO PER LA SPERIMENTAZIONE - CONSISTENZA E
QUALIFICAZIONE DEL CORPO DOCENTE

AREE DI MIGLIORAMENTO Gli indicatori iC27 Rapporto studenti iscritti/docenti complessivo (pesato
per le ore di docenza) e iC28 Rapporto studenti iscritti al primo anno/docenti degli insegnamenti del primo
anno (pesato per le ore di docenza) sono inferiori all'Area geografica e in peggioramento nel triennio di
riferimento, questi dati dipendono dall’aumento delle iscrizioni conseguente alla risposta dell’Ateneo alla
richiesta urgente del Ministero di aumentare gli iscritti al CdS per la carenza di Infermieri nel Sistema
Sanitario Nazionale.

Azioni da intraprendere per le AREE DI MIGLIORAMENTO 11 CdS propone all’Ateneo di aumentare il
corpo docente, di incrementare i canali e di avere strutture didattiche (aule, laboratori, supporti didattici) a
garanzia dello svolgimento delle didattica.

CPDS SEDE PALERMO

Criticita CPDS: 1) Carico didattico non proporzionale ai crediti formativi per il CI di Microbiologia e
Patologia generale. Patologia Generale il programma ¢ stato ridotto.

2) Maggiore attivita dei tutors:

Il Consiglio ha: A) deliberato un Regolamento: attivita professionalizzanti per normare i tirocini e dare
indicazioni ai Tutors; B) Organizzato Corsi di formazione per i Tutor per rendere omogenea e funzionale la
loro attivitd; C) un’apposita Commissione (Ricercatori MED 45, Direttore della Didattica e Tutor) ha
rinnovato la modulistica delle attivita dei tirocini e dei laboratori.

3)Adeguamento delle schede di trasparenza:

Gia nell’AA 2022-23 le schede: Med09, Med45 (moduli e tirocini), parte del MED38, Med47sono state
rinnovate. Quest’anno il coordinatore ha chiesto al Consiglio di valutare la necessita dell’aggiornamento.

Azioni da intraprendere: Formazione continua dei i tutor. Implementazione delle attrezzature di laboratorio.
Richiesta di personale amministrativo dedicato al CdS visto il notevole numero di Studenti. Apposita
Commissione CdS lavora a modifiche del Piano di Studi.

NdV :
Lavoriamo sui Moduli insufficienti nelle RIDO AA 2021/2022;

Indicatori insufficienti nell’ AA 21/22. il iC16 bis oggi superiore all’area geografica e gli indicatori iC27 e
iC28 per i quali si propone di aumentare i docenti, incrementare i canali avendo strutture a gara/mia della

didattica. L% M
L
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CPDS SEDE TRAPANI
CPDS Criticita:
1) Utilizzazione di aule dedicate al Corso.

[l Coordinatore ha chiesto al Presidente del Polo di Trapani di mantenere le aule assegnate al Corso
salvo eccezionali situazioni per 'AA 2023-2024

2) Maggior uso del laboratorio:

[l Coordinatore in Consiglio ha chiesto ed ottenuto dal Responsabile della attivita professionalizzanti
di Trapani I’impegno ad una maggiore attivita di laboratorio per I'AA 23-24.

3) ADO online: il Coordinatore ha ottenuto dal Prorettore alla didattica il nulla osta per le ADO online
per le sedi periferiche.

4) Richiesta ai docenti di organizzare ADO e Seminari nelle sedi Periferiche queste ultime con CFU
tipologia F. Gia ne AA 22-23 in Consiglio sono state approvati Seminari con CFU attivita F.

AREE DI MIGLIORAMENTO : Acquisizione di CFU per le attivita F con: Partecipazione gratuita a
Convegni organizzati dagli OPI, o a Convegni organizzati da docenti della Scuola o webinar i cui temi siano
formativi per profilo dell’infermiere. Tutto sara sempre riportato sul sito web del CdS.

Interlocuzioni con: Scuola di Medicina, Polo/Consorzio Universitario per
reperimento/implementazione di attrezzature dedicate e con il Consorzio Universitario e I'ASP al fine di
collocare i laboratori all’interno dell'Ospedale, che li renderebbe piu fruibili.

Non c¢i sono ancora osservazioni da NdV.

Il Coordinatore chiede alla Commissione AQ, comprensiva dei rappresentanti degli studenti delle
diverse sedi, se ha qualcosa da segnalare.

Nulla viene in rilievo e pertanto la Commissione AQ del CdS in Infermieristica approva
all’'unanimita.

La Commissione conclude i lavori alle ore 10:10.
Letto, approvato e sottoscritto.
[l Presidente

- Prof. Maurizio Soresi

Il Segretario Verbalizzante

- Dott.ssa Tiziana Nuara




