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Verbale Commissione Assicurazione di Qualita

Il giorno 02 Settembre dell’anno 2022 alle ore 14,15 si € riunita telematicamente tramite piattaforma Teams,
la Commissione AQ nominata con delibera del Corso di Laurea in Infermieristica. La Commissione ¢
composta da:

. Prof. Maurizio Soresi (Presidente della Commissione)

. Prof.ssa Capra Giuseppina (Docente del Corso di Studio)
. Dott. Latina Roberto (Docente del Corso di Studio)

. Dott.ssa Nuara Tiziana (Segretario Verbalizzante)

. Sig.ra Manno Anna (Rappresentante degli studenti)

Alle ore 14,20 risultano presenti: M. Soresi, G. Capra, R. Latina, la Rappresentante degli studenti Sig.ra A.
Manno e il Segretario verbalizzante, la Dott.ssa T. Nuara.

Preso atto del raggiungimento del numero legale, si aprono i lavori della Commissione AQ del CdS in
Infermieristica.

La Commissione AQ ¢& stata riunita per analizzare ed elaborare il commento sulla Scheda di Monitoraggio
Annuale (SMA) del CdS Infermieristica.

Il Coordinatore illustra i vari indicatori della didattica Sezione iscritti:

Le immatricolazioni rispettano la numerosita prevista per il Corso di Studio con numero programmato a
livello nazionale.

I1. Gruppo A - Indicatori Didattica

La percentuale di laureati, entro la durata normale del corso (iC02) ¢ del 60 % in miglioramento rispetto agli
anni precedenti (2020: 57,5%) migliore della media di Ateneo e sovrapponibile a quella Nazionale.

Il rapporto studenti regolari/docenti ¢ di gran lunga al di sopra della media di Ateneo: per 775 studenti ci
sono 22 docenti di ruolo con un rapporto del 35,2%. Questo indicatore (iC0S) risente, da una parte della
numerosita del corso, che negli ultimi anni ha avuto un aumento del numero degli studenti degli studenti, e
dall'altra, del fatto che, numerosi CFU dedicati agli insegnamenti professionalizzanti, prevalentemente sono
destinati a professionisti del profilo del SSN che coincidono con i ruoli non universitari. A questo proposito
va sottolineato che da questo anno accademico (2021-22) sono stati acquisiti due nuovi ricercatori MED/45
(Scienze Infermieristiche Generali, Cliniche e Pediatriche).

La percentuale dei docenti di ruolo che appartengono a SSD di base e caratterizzanti per il corso di studio,
che sono anche docenti di riferimento € del 100% (iC08).
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Indicatore iC06, la percentuale occupazionale ad un anno dalla Laurea, conferma un importante il trend in
incremento degli ultimi anni, pari ad un valore di 80%, che € solo lievemente inferiore all’anno precedente,
ma che pero corrisponde all’inizio dell’emergenza sanitaria Covid-19 ed all’importante reclutamento di
personale sanitario, soprattutto infermieristico, per far fronte ad essa.

II1. Gruppo B - Indicatori Internazionalizzazione

Questi indicatori rimangono critici ad eccezione dell’indicatore iC12, che vede 1 studente iscritto al secondo
anno che ha conseguito il precedente titolo all’estero. Va segnalato che il nostro Ateneo ha attivato da
qualche anno il CdS in Nursing in lingua inglese, appartenente alla stessa classe di laurea, capace di attrarre
studenti stranieri.

Azioni Intraprese: il CdS, come da indicazioni di Ateneo e come richiesto nella relazione annuale della
CPDS, nell’ultimo A.A. ha attivato un “Learning agreement” con |’Universita dei Cordova (Spagna) che
permettera gia dal prossimo anno accademico (2022-23) la possibilita agli studenti iscritti al Corso di studi di
acquisire CFU/ECTS anche all’estero (iC10)

IV. Gruppo E - Ulteriori Indicatori per la valutazione della didattica

Questo gruppo di indicatori ¢ stato calcolato dall'Ateneo sulla coorte di immatricolati puri. Il valore
dell'indicatore percentuale di CFU conseguiti al I anno su CFU da conseguire (iC13) ¢ sostanzialmente
stabile passando dal 52.3,6 % al 51.4% e sovrapponibile ai dati di Ateneo e Nazionali. Questo indicatore
risente fortemente dal ritardo dell'acquisizione dei 15 CFU di Tirocinio pratico al primo anno, in quanto
'emergenza sanitaria da COVID-19 ha inevitabilmente rallentato e posticipato l'attivita di Tirocinio
all'interno delle strutture sanitarie ed ha provocato questo effetto come coda anche in questo anno
accademico.

La percentuale di studenti che proseguono al II anno dello stesso Corso di Studio (iC15) avendo acquisito
almeno 20 CFU, rimane pressoché invariata e comunque al di sopra del 80% (migliore della media di Ateneo
e Nazionale), mentre quella degli studenti che hanno acquisito almeno 40 CFU al primo anno ha invertito il
trend negativo dell’anno precedente passando dal 20,5% dell’anno precedente al 29.5%. (iC16).

Questi indicatori risentono del ritardo delle immatricolazioni al primo anno di corso dovuto al protrarsi degli
scorrimenti delle graduatorie di accesso a volte fino a quasi conclusione dell’anno accademico. Essendo un
corso con obbligo di frequenza, gli studenti immatricolati in ritardo non hanno possibilita di frequentare sia
le attivita didattiche frontali sia di sostenere le prove di esame necessarie per acquisire 1 CFU relativi.

Per cio che concerne gli abbandoni (iC14), essi si sono ridotti; infatti, si rileva un lieve incremento degli
studenti che proseguono al secondo anno (90.9 % contro i 89,7 % dell’anno precedente), dato migliore della
media di Ateneo e Nazionale. Si pud affermare che c’¢ una certa regolarita delle carriere. E verosimile che la
quota che abbandona il CdS al secondo anno, sia da correlare a passaggi ad altri corsi di Studio, che insistono
nella stessa Scuola di Medicina e Chirurgia, determinati dalle scelte personali degli studenti. A questo
proposito si segnala che il transito dal CdS in Infermieristica ad alcuni altri CdS della Scuola di Medicina
sono favoriti dall'opportunita di convalide di alcuni esami comuni e abbreviazioni di carriere, ove ¢ possibile.
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Si & adottata gia da un paio di anni l'organizzazione delle lezioni di primo anno, primo semestre nelle ore
antimeridiane e le lezioni del secondo anno, primo semestre nelle ore pomeridiane, al fine di permettere agli
studenti immatricolati in ritardo, il recupero delle frequenze entro il secondo anno.

L'indicatore della percentuale di laureati in corso (iC22) si attesta 72,1 % per gli immatricolati puri e del 60
% per tutti gli iscritti (iC02), in miglioramento rispetto all’anno precedente. I dati di quest’anno sono
sovrapponibili a quelli di Ateneo e migliori rispetto ai Nazionali. Questo indicatore risente comunque
dell'attivazione negli ultimi anni accademici dei bandi di trasferimento da altro Ateneo. Il trasferimento di
studenti al secondo e ancor piu al terzo anno comporta un riconoscimento solo parziale delle carriere
pregressa, che si configura inevitabilmente in un ritardo del conseguimento del titolo di studio, entro il
triennio.

Azione intrapresa: Ampliamento e rinnovi convenzioni con altre sedi formative dove svolgere i tirocini, in
modo da consentire il recupero delle ore di attivita professionalizzanti che non era stato possibile espletare.

Soddisfazione dei Laureati

Alla domanda relativa alla complessiva soddisfazione del Corso di laurea, circa il 90 % si ritiene fortemente
soddisfatto mostrando un alto indice di gradimento in crescita rispetto agli anni precedenti.

Per quanto riguarda la valutazione delle attrezzature per altre attivita didattiche oltre il 75 % degli studenti la
ritiene adeguata, grazie al sostanziale miglioramento delle stesse come si evince dalle azioni intraprese, ¢ che
sono ancora in itinere.

Alla domanda rivolta ai laureati “Si iscriverebbe allo stesso corso di laurea nello stesso Ateneo™, circa il
77 % ha risposto SI, e tale dato & superiore alla media di Ateneo ed ha invertito il trend in negativo dello
scorso anno (iC18).

Il numero dei Laureati in Infermieristica che prosegue gli studi iscrivendosi ad un corso di Laurea Magistrale
rimane ancora limitato, anche se & aumentato rispetto allo scorso anno, dal 12 % al 14%. Questo dato va
altresi correlato con il tasso occupazionale ad un anno dalla laurea dell’80% circa e con il limitato numero
programmato di posti per la Laurea Magistrale in Scienze Infermieristiche ed Ostetriche, che per I’A.A.
2021-2022 era di 40. Pertanto molti di loro, devono afferire ad Atenei diversi se continuare gli studi di
secondo ciclo (LM SNT/1)

Azioni intraprese.

La Scuola di Medicina ha messo a disposizione un locale identificato come laboratorio didattico delle attivita
gestuali proprie del profilo professionale, le attrezzature sono state implementate con la predisposizione di
postazioni adeguate, l'acquisto di un manichino di elevata complessita e di un gruppo family per il primo
soccorso. All'interno di questo laboratorio si svolgono fra 'altro le prove pratiche come prima prova per
I’esame di abilitazione all'esercizio della professione durante le sedute di laurea.

Per quanto riguarda la visibilita delle informazioni relative al CdS nel sito dedicato, il Direttore del
Dipartimento PROMISE ha individuato la figura di un informatico che si interfaccia col CdS e con la
segreteria didattica per l'aggiornamento costante dei siti (Palermo e sedi decentrate) in ogni loro parte.
Nonostante diverse proposte, lo standard del sito risente della rigida struttura che I’ Ateneo ha predisposto per

uniformare i contenuti.
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Per cio che riguarda la soddisfazione dei rapporti con i docenti, in generale qualche criticita ¢ emersa
dall'analisi della CPDS, come suggerito da questa nella sua relazione annuale. A tale proposito, il
Coordinatore ha contattato i docenti interessati tracciando con loro un percorso volto ad individuare azioni
correttive. La maggior parte delle criticita riguardano la fornitura di materiale didattico, il CdS si ¢ fatto
promotore presso i docenti di tale richiesta. Infine, tutte delle schede di trasparenza delle discipline di area
professionalizzante (MED/45) ¢ stata aggiornata; il CdS di propone progressivamente di intervenire sulle
schede di trasparenza di altri insegnamenti in collaborazione con i docenti ed in sintonia con le segnalazioni
della CDPS.

Ulteriori azioni da intraprendere

Ulteriore implementazione delle attrezzature di laboratorio e della didattica qualora I’ Ateneo destinasse fondi
dedicati e formazione dei formatori.

In seguito all’emergenza sanitaria da SARS COV-2 ¢ stata segnalata una carenza di laureati in
Infermieristica tale da motivare I’implementazione del numero di iscrivibili. Si ¢ passato da una offerta
formativa di 210 a 310 unita presso la sede di Palermo a partire aa 2020/2021, con sdoppiamento una replica
presso il polo di Trapani (80 posti) a partire dall'anno accademico 2021/2022. Per il prossimo anno
accademico (2022/2023) ¢ previsto un ulteriore incremento dei posti a bando sia a Palermo (di 75 unitd)
passando da 310 a 385, la conferma della sede formativa di Trapani (75 posti) e I’attivazione di altre due
repliche formative ad Agrigento e Caltanissetta con 50 studenti ciascuno.

I1 CdS si propone di organizzare in concomitanza delle sessioni di laurea incontri con portatori di interesse al
fine di favorire la migliore relazione fra domanda e offerta di lavoro.

Al fine di migliorare ed ottimizzare le attivita professionalizzati, il CdS si propone un incremento del numero
di tutor che collaborino con il Direttore didattico per I’organizzazione dei tirocini, organizzazione un Corso
di formazione per le diverse figure di tutor del CdS al fine di ottimizzare e migliorare I’apprendimento delle
attivita clinico-assistenziali professionalizzanti .

Supporto Amministrativo: Si chiedera, infine, un potenziamento della segreteria amministrativa del CdS
visto I'ulteriore implementazione degli immatricolati, e dedicare il personale amministrativo al CdS.

La Commissione chiede alla rappresentante degli studenti se ha qualcosa da segnalare. Nulla viene in
rilievo e pertanto la Commissione all’'unanimita approva.

[La Commissione conclude i lavori alle ore 15:10.
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Letto, approvato e sottoscritto.

[l Presidente

- Prof. Maurizio Soresi

I Docenti del CdS

- Prof.ssa Giuseppina Capra

- Dott. Roberto Latina

La Rappresentante degli Studenti
-Sig.ra Anna Manno ... %UAG\/ . MWO ................

[ Segretario Verbalizzante

Dott.ssa Tiziana Nuara




